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Resumo

Esta comunicagdo ¢ baseada num estudo sobre a realidade dos imigrantes sem-abrigo em Portugal,
financiada pelo Governo Portugués no ambito do Ano Europeu de Luta Contra a Pobreza e Exclusao,
através do Alto Comissariado para a Imigracdo e Didlogo Intercultural (ACIDI, IP). Um estudo
realizado pelo Centro de Estudos de Servigo Social e Sociologia da Universidade Catolica de Lisboa
(CESSS-UCP). O objectivo deste estudo ¢ compreender o fenomeno de imigrantes sem-abrigo em
Portugal, identificando os seus principais padrdes, desenhando o perfil dos imigrante sem-abrigo em
Portugal e abordando as politicas publicas e o papel da sociedade civil, em resposta ao fenomeno. Esta
pesquisa analisa, numa perspectiva cientifica, os factores sociais que ajudam a compreender as razdes
pelas quais os imigrantes podem ficar na condi¢do de pessoa sem-abrigo na sociedade Portuguesa.
Esta pesquisa mostra dois resultados importantes: 1) o perfil dos imigrantes sem-abrigo, existente a
nivel nacional, de acordo com algumas variaveis, como nacionalidade, sexo, idade, e outros, 2) as
analises qualitativas mostram dois ideais tipo de percurso de vida — os ‘imigrantes sem-abrigo’ e 0s
‘sem-abrigo de imigrantes‘. Estes distintos perfis precisam de diferentes politicas publicas.

Abstract

This article is based on a study about the reality of immigrants-homelessness in Portugal, requested by
the Portuguese Government, and by the High Commission for Immigration and Intercultural Dialogue
(ACIDI, IP) to the Social Work and Sociology Research Center in the Catholic University of Lisbon
(CESSS-UCP). The aim of this study is to understand the phenomenon of immigrants-homelessness in
Portugal, in order to identify the main patterns of the phenomenon, and to draw the ideal type of their
life course until they became homeless immigrants, and also the public policies and the role of the
civil society, in response to the phenomenon. This research examines, in a scientific perspective, the
social factors that help to understand the reasons why immigrants may became homelessness in the
Portuguese society. This research shows two important results: 1) the profile of the Immigrants-
homelessness exists at a national level, according to certain variables, as nationality, sex, age, and
others; 2) the qualitative analyses shows two ideal type of life-course, which we called ‘immigrants-
homelessness’ and ‘homelessness-immigrants’. These two types need different public policies.

Palavras-chave: pessoas sem-abrigo; imigragdo, desafiliagdo social; politicas publicas
Keywords: homelessness; immigration; social disaffiliation; public policies
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L Introducio

O estudo apresentado nesta comunicagdo foi desenvolvido pelo Centro de Estudos de Servigo
Social e Sociologia e tem como objectivo a compreensdo do fenomeno dos imigrantes sem-abrigo
na sociedade portuguesa e como objectivos especificos: - 0 esbogo de um perfil de imigrantes sem-
abrigo; a identificagdo dos principais padroes do fendmeno; a delineagdo dos ideais-tipo do
percurso de vida até a condicdo de sem-abrigo e a apreciagdo das politicas e do papel da sociedade
civil organizada na resposta ao fenémeno.

Do cruzamento entre objectivos tragados e a problematica tedrica adoptada surgem as questdes de
pesquisa que permitem interrogar de uma perspectiva cientifica os factores sociais que ajudam a
compreender as razdes que podem levar os imigrantes a condi¢do de sem-abrigo na sociedade
portuguesa. Neste sentido vao as questdes enunciadas: - porque se tornou esta populacdo imigrante?

Porque ¢ que estes imigrantes se tornam sem-abrigo na sociedade portuguesa?

Foi utilizada uma metodologia semi-indutiva. Em primeiro lugar, foi realizado um inquérito, a nivel
nacional, que procura conhecer o fendmeno em extensdo, ou seja, caracterizar a populacio
imigrante sem-abrigo em Portugal, desenhando o seu perfil e os principais padrdes do fendémeno. A
aplicagdo deste inquérito ficou a cargo do Centro de Sondagens da Universidade Catodlica
Portuguesa (CESOP). Em segundo lugar, foram realizadas 19 entrevistas semi-directivas a
imigrantes sem-abrigo, que permitem numa logica compreensiva e em profundidade esbogar ideais-
tipo do percurso de vida dos imigrantes sem-abrigo, desde o seu projecto migratério até a condicao
de sem-abrigo.

Num primeiro momento ¢ feita uma aproximagao quantitativa ao fenémeno, através da analise
estatistica e da interpretacdao dos dados resultantes do inquérito. Numa fase subsequente procura-se
um olhar em profundidade sobre os factores sociais que podem levar os imigrantes a condi¢do de
sem-abrigo, dando a palavra ao proprio imigrante sem-abrigo e procurando através da analise do
seu discurso chegar a ideais-tipo do seu percurso de vida.

Posteriormente, abordam-se as politicas e o papel da sociedade civil organizada na resposta ao
fenomeno, enunciando-se algumas recomendagoes.

II. Enquadramento Tedrico

O estudo partiu, num primeiro momento da revisdo da literatura sobre o tema, apresentando-se aqui uma
sintese tedrica de alguns dados da realidade social que iluminam o fenomeno da desafiliagdo e destituicdo
social, que tem vindo a afectar os imigrantes em Portugal.

A presenca de imigrantes sem-abrigo em Portugal tem revelado nos ultimos anos sinais de vulnerabilidade
especificos. Costa (2002) indica que os processos de migracdo internacional sdo causa e consequéncia de um
processo de exclusdo, comportando mudangas socioecondmicas para os paises de acolhimento.

Um Estudo do LNEC em 2000 identificava ja a realidade dos imigrantes como ‘novos sem-abrigo’ em
Portugal (LNEC, 2000).

Em 2005, 35% da populagdo sem-abrigo em Portugal era imigrante. De facto, os imigrantes constituem um
novo perfil de sem-tecto e que segundo o estudo dos sem-abrigo realizado pela Seguranga Social Portuguesa,
se divide em dois subgrupos: o imigrante europeu (10%) e o imigrante provindo dos paises africanos de
lingua portuguesa (25%) (ISS, 2005).

Castel e Paugam caracterizam o processo de exclusdo social, identificando a sua fase extrema como uma
condi¢do de desafiliagdo social, em que o individuo incorre num processo descente de ruptura progressiva
com os sistemas sociais (Castel, 1995; Paugam, 1996).

Trés nogdes tentam esclarecer a realidade multidimensional da desafiliagdo: desapropriagdo, desqualificacdo
social e desinser¢do. Para Castel (1995) estes processos traduzem a perda de estatuto, de identidade, o
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enfraquecimento das redes laborais, sociais e familiares, ¢ a dependéncia relativa a mecanismos de apoio
social, o que leva os individuos a perda do lago social.

Também a nogao de destituicdo ¢, predominantemente, utilizada em pesquisa para descrever certas formas de
exclusdo, que atingem variados grupos sociais vulneraveis, como os refugiados e asilados, os imigrantes
indocumentados e outros cidaddos que possam estar privados do acesso aos seus direitos fundamentais
(Capucha, 2005).

Os imigrantes que chegam a Portugal, na condi¢do de imigrantes econdomicos, reiniciam assim as suas vidas,
segundo Morales e Vasquez (2004), a partir de uma situagdo de vulnerabilidade extrema. Para as autoras sdao
5 os factores que influenciam a exclusdo residencial dos imigrantes: juridicos; econdémicos laborais; de
discriminag@o; dificuldade em preencher requisitos para o reagrupamento familiar; e género.

Podemos, entdo, concluir que a situacdo dos imigrantes resulta da confluéncia de factores estruturais,
familiares, relacionais e culturais.

Foi adoptado o conceito nacional de pessoa sem-abrigo, visto que este permite medir o fendémeno, numa base
operacional concreta e objectiva, partilhada a partir da tipologia ETHOS da FEANTSA pelos restantes paises
europeus.

Considera-se pessoa sem-abrigo em Portugal, “aquela que, independentemente da sua nacionalidade, idade,
sexo, condi¢do socioecondmica e condi¢do de satude fisica e mental, se encontre:
espago publico, alojada em abrigo de emergéncia ou com paradeiro em local precario; ou sem-casa,
encontrando-se em alojamento tempordrio destinado para o efeito” (ENSA, 2008: 14).

- sem-tecto, vivendo no

Relativamente a este conceito, para além da questdo da nacionalidade pode colocar-se a questdo da
regularizagdo da situacdo no pais de cidaddos estrangeiros. Citando a Estratégia Nacional para as Pessoas
Sem-abrigo, “para efeitos de enquadramento neste conceito, devem ser incluidas todas as situacoes de
estrangeiros que correspondam a todas as outras condigoes, independentemente da situagdo de
regularizagdo em que se encontrem no pais” (ENSA, 2008: 17).

O esforgo de compreensdo sobre as causas e factores que colaboraram para que a populagdo em estudo tenha
incursado num percurso migratorio, no qual se torna sem-abrigo, na sociedade portuguesa, € o contributo do
estudo em presenga, para uma estreita € necessaria ligagdo entre ciéncia, politicas e intervencdo social.

II. Questdes Metodoldgicas

A medida que este estudo foi avangando, foi-se ganhando consciéncia da importancia das opgdes
metodologicas realizadas, no sentido de responder as questoes de pesquisa e de garantir a validade desta
investigacao.

A operacionalizagdo do conceito de sem-abrigo, através da realizagdo de um inquérito a nivel nacional,
constituiu um dos maiores obstaculos da investiga¢ao. No inicio, perspectivava-se como possivel e razoavel,
um de dois caminhos: ou se partia de uma lista das instituicdes que apoiam a populac¢do imigrante para, a
partir dela, considerar apenas individuos que estivessem em situagdo de sem-abrigo; ou se partia das
instituicdes que apoiam pessoas sem-abrigo e considerava-se apenas a populagdo imigrante.

A equipa dialogou em trés momentos com os parceiros deste estudo que possuem um conhecimento
consolidado sobre o terreno: reunido com a Seguranga Social, com o ACIDI e com a Plataforma para Pessoa
Sem-Abrigo de Lisboa da Rede Social de Lisboa. A partir dos debates tidos nestas reunides chegou-se a um
consenso: o de que se deveria partir das instituigdes que apoiam sem-abrigo, para delas considerar apenas os
imigrantes que estdo nessa situacao.

Esta decisdo deveu-se a duas razdes: 1) a evidéncia para todos os intervenientes de que esta seria a escolha
mais acertada considerando que estas sdo as institui¢des que incluem na sua vocagdo o trabalho com a
populagdo sem-abrigo, 2) o facto de a Seguranca Social so ter interesse na informacao detalhada em relagéo a
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cada imigrante sem-abrigo ¢ ndao na informagdo que pudesse ser fornecida pela institui¢do em relagdo ao
conjunto de imigrantes sem-abrigo que acompanha.

Ora, para obter uma informacao tdo detalhada em que a unidade de andlise € o individuo, o inquérito deveria
ser dirigido apenas a instituicdes que possuissem esta informagdo sistematizada e em que os técnicos
pudessem preencher um inquérito por cada imigrante sem-abrigo. A equipa esteve, entdo, e desde o inicio,
consciente de que o pedido da Seguranca Social de que a informagdo deveria ser recolhida por individuo e
nao por grupo de individuos, comportaria sérios riscos que poderiam levar a uma taxa de resposta baixa.

Ainda assim, a coordenacao do estudo optou por recolher a informagdo dessa forma (por individuo), mesmo
tendo sido alertada da dificuldade ou mesmo impossibilidade em obter essa informacao por cada imigrante
sem-abrigo.

Na reunido tida com a Plataforma para a Pessoa Sem-Abrigo de Lisboa, foram ainda discutidas, além da
dimensao do questionario, outras questdes importantes para a sua concepc¢do e, nomeadamente: a da data a
que deveria reportar o acompanhamento do utente.

A decisdo final foi a de considerar apenas os utentes que foram acompanhados pela instituicdo em causa, no
ultimo ano, ou seja, utentes imigrantes e em situagao de sem-abrigo, desde Janeiro de 2010.

Na mesma reunido, colocou-se ainda, a questdo da possibilidade de duplicagdo da informacao: até que ponto
um mesmo individuo ndo poderia surgir, mais do que uma vez, nas respostas ao questionario, ja que o
mesmo utente poderia ser acompanhado por mais do que uma instituicdo? Para contornar esta dificuldade foi
adoptado um codigo de identificagdo do utente composto uma combinagdo de letras (as duas primeiras
consoantes do primeiro nome e as trés primeiras do Ultimo nome e, também a data de nascimento) para
impedir a duplicagdo da informacao.

Num segundo nivel metodoldégico, pretende-se conhecer o fendmeno dos imigrantes sem-abrigo, em
profundidade, ou seja, aproxima-se o olhar do seu percurso de vida. Esta inteng¢@o implica uma abordagem
compreensiva do fendmeno social em causa.

O ideal-tipo criado por Weber (1913, 2003) ¢ um instrumento metodoldgico que permite conhecer a vida
destes imigrantes sem-abrigo, a partir da sua perspectiva, mas principalmente desvendar as logicas que
explicam a sua trajectdria social no pais de acolhimento até a situagdo de sem-abrigo.

Pretendendo-se alcangar a perspectiva dos sujeitos sociais (os proprios imigrantes sem-abrigo), a abordagem
foi necessariamente compreensiva ¢ a metodologia qualitativa, permitindo um conhecimento em
profundidade.

Foram realizadas 19 entrevistas semi-directivas e em profundidade a imigrantes sem-abrigo na zona da
grande Lisboa. Tendo em conta as caracteristicas da populagdo ja referidas, a equipa ird contactar os seus
entrevistados através das instituicdes que os apoiam.

Na constituicdo desta amostra (teorica e de casos multiplos por homogeneidade) (Pires, 1997) foi
privilegiada a maxima diversidade de percursos de vida dos imigrantes sem-abrigo em relacdo aos critérios:
origem étnica e/ou nacionalidade, condicao legal, condigao face ao trabalho, sexo, idade, nivel de instrugao,
duracdo da situagdo de sem-abrigo, etc.

O que se pretende, com as entrevistas realizadas a imigrantes sem-abrigo na zona da grande Lisboa ¢ um
desenho de ideais-tipo dos seus percursos de vida que permita a compreensao mais aprofundada das 16gicas
sociais do fendmeno e, nomeadamente, os factores sociais que permitem aceder a sua trajectoria de
vulnerabilidade e pobreza em meio urbano. Para este efeito, foram escolhidas duas instituigdes em Lisboa
que apoiam imigrantes sem-abrigo, nomeadamente o Centro Pedro Arrupe e o Centro Padre Alves Correia).

A andlise do material qualitativo recolhido por entrevista ficou a cargo dos membros da equipa. Foi realizada
uma analise de contetdo, por entrevista, segundo uma metodologia resultante da combinacdo entre a
proposta de Maxwell (1999) e de Soulet (2002), ja testada anteriormente para analise de trajectorias
migratorias, profissionais e familiares (Monteiro, 2005).
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Este tipo de analise (que dispensa a transcrigdo integral das entrevistas) respeita o sujeito como unidade bio-
psico-social, considerando o seu discurso como unidade e ndo produz os cortes que resultariam de uma
analise categorial tematica.

IV. Imigrantes sem-abrigo em Portugal: Um retrato quantitativo

Neste ponto faz-se uma descricdo dos dados quantitativos que foi possivel apurar. O acesso a estes
individuos ¢ dificultado pelo facto de se cruzarem dois tipos de populagdes “ocultas” ou “escondidas”. As
estratégias utilizadas foram as da “bola de neve” e do acesso, através de informadores privilegiados, como os
técnicos de servigo social que acompanham estas populagoes.

O inquérito por questionario foi langado online, numa plataforma desenvolvida pelo Centro de Estudos e
Sondagens de Opinido da Universidade Catolica Portuguesa (CESOP) e preenchido pelo técnico que, na
instituicdo acompanha o imigrante, sendo garantida a confidencialidade da identidade, tendo sido apurados
680 inquéritos validos.

Nao se tratando de uma amostra estatisticamente representativa, ¢ de referir que a esmagadora maioria da
amostra diz respeito a individuos que sdo acompanhados em instituicdes do distrito de Lisboa (75,6%,
correspondendo a 514 individuos) tendo em conta a relagdo existente entre os fendmenos de urbanizagao,
atrac¢do de mao-de-obra migrante e intensificacdo da pobreza.

A percentagem de individuos que se encontra na situagdo de sem-tecto e sem-casa ¢ equilibrada, estando a
primeira categoria contudo em maioria (51,5% encontram-se sem-tecto ¢ 48,5% sem-casa).

No que respeita as variaveis sociodemograficas, apesar dos fendémenos crescentes de feminizacdo da
imigracdo, a esmagadora maioria dos imigrantes sem-abrigo pertence ao sexo masculino (90,3%), sendo
apenas 9,7% (66 individuos) do sexo feminino. Dos individuos dos quais é conhecida a idade, a grande
maioria concentra-se nas faixas etarias entre os 26 e os 55 anos, sendo que os individuos entre os 36 e os 45
anos reinem 35% das respostas.
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Figura 1 - Distribui¢ao etaria da populacdo imigrante sem-abrigo (percentagens) (n=680)

No que respeita ao grau de instru¢do, a maioria situa-se num nivel basico ou abaixo (cerca de 42% possui o
nivel basico de escolaridade ou menos, sendo que destes, 6% nao possui qualquer escolaridade). Apenas
17% da amostra possui o nivel secundario e uma minoria o ensino superior (6%) e técnico-profissional (5%).
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Figura 2 - Grau de escolaridade da populagdo imigrante sem-abrigo, em Portugal (percentagens;

No que respeita as origens nacionais observa-se que a maioria ¢ oriunda e tem nacionalidade de Paises
Africanos de Expressdao Portuguesa (Angola, Cabo Verde, Guiné Bissau, Mocambique e Sdo Tomé e
Principe). E nestes que se verifica a ligeira diferenga entre nacionalidade e pais de origem, o que se explica
por razdes historicas e de acesso legal a nacionalidade.

Em todos os restantes grupos a sobreposicdo das duas categorias ¢ quase total. Seguem-se os imigrantes
oriundos da Ucrania que, pela sua representagdo (16%), se resolveu destacar enquanto categoria autonoma
dos “Outros paises do Leste”. O mesmo acontece com os imigrantes da Roménia (6%). A categoria “Outros
paises de Leste” apresenta cerca de 15% das respostas, por agregar um leque vasto de paises.
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Figura 3 - Nacionalidade ¢ pais de origem dos imigrantes sem-abrigo portugueses (percentagens; n=680)

Se cruzarmos a origem nacional com a situacdo legal, observamos que sdo principalmente os individuos de
“paises orientais” (como a ndia, o Paquistdo ou a China) que se encontram sem documentos, seguidos dos
individuos de “outros paises africanos” (provavelmente alguns deles na condi¢ao de refugiados), e dos
individuos dos PALOP.
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Se nos concentrarmos na situagdo dos que tém documentos, € interessante verificar que 56% dos individuos
da Roménia se encontram na situagdo de sem-abrigo, apesar de terem documentos — 0 que aponta para outros
factores sociais inerentes a esta condicao, paralelos a condicao legal.

Se cruzarmos a origem nacional com o grau de escolaridade, verificamos que os que reinem menos
qualificagdes (sem escolaridade e nivel basico) sdo os individuos dos PALOP, seguidos dos de “outros paises
29 <&

africanos”, “paises orientais e “outros paises” (nestes dois ultimos casos, os valores absolutos sao reduzidos,
respectivamente 9 e 4).

Em contraste, e tal como ¢ conhecido em relagdo a populagdo imigrante em geral, os individuos da Ucréania,
assim como de “outros paises de Leste”, sdo os que apresentam mais qualificagdes: no primeiro caso com
mais de 70% com qualificagdes de nivel secundario ou mais (superior ¢ formagao profissional).

tros paises |

| Paises da Europa oddental i | [
Paises orertais T
Outros patses africanos | o
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Fangry [ 000
Ucrdnia | I
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o 5em esonlardade & Nivel basion (escofaridade obrigatdea)

& ivel secundanc B Nivel stpenor

# Formagdo Wcnico-prafissonal

Figura 4 - Habilitagdes literarias dos imigrantes sem-abrigo, por pais de origem (n=680)

A situagdo legal ¢ uma variavel determinante para compreender a vulnerabilidade dos individuos migrantes,
nomeadamente face a potenciais empregadores.

Da amostra recolhida, metade dos individuos ndo possui documentagido legal (50,4%, n=343), enquanto 34%
(n=232) declara ter algum tipo de documento e sobre 15% (n=105) ndo existe informagdo a este respeito.
Apenas 30% da amostra possui um visto (4,7%, n=32) ou uma autorizagdo de residéncia (23,2%, n=158).

Em dois ter¢os dos 32 casos que possuem um visto ndo é possivel identificar o tipo de visto (3,1%, n=21); 4
individuos possuem um visto de curta duracao; 3 individuos possuem um visto de residéncia para exercicio
de actividade profissional subordinada; 2 individuos possuem um visto especial; e 1 individuo possui visto
de residéncia para efeitos de reagrupamento familiar.

O tempo na situagdo de sem abrigo ndo aumenta com o tempo de permanéncia em Portugal: pelo contrario, ¢
entre os individuos que estdo ha menos tempo em Portugal que encontramos, relativamente, os que estdo
também ha mais tempo na condi¢do de sem-abrigo.
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Figura 5 - Tempo de permanéncia dos individuos, em Portugal e na condi¢do de sem-abrigo (frequéncias, em
percentagem; n=680)

Quando consideramos a situacdo face ao trabalho, verificamos, como seria de esperar, que a maioria dos
inquiridos se encontra desempregado (88,9%, n=544). Refira-se que, acerca de 10% da amostra total (n=62),
nao foi possivel obter esta informagdo. Quanto aos individuos que estdo empregados, a maioria encontra-se
em trabalhos precarios sem vinculo (7,4%, n=45), ou com contrato a termo (2,3%, n=14).

Sendo o trabalho uma das principais fontes de integracdo nas sociedades contemporaneas, com todas as
consequéncias que dai advém, ndo apenas em termos de sobrevivéncia econdmica (via remuneragao salarial),
mas também em termos de beneficios identitirios, constitui¢do e refor¢co de lagos sociais ou mesmo
afectivos, o desemprego constitui um elemento ndo apenas caracterizador desta populagdo, mas também que
reforca a sua condicao: de alguém que vive na margem das normas do sistema econdémico contemporaneo.

N.° %
Desempregado [544 88,9%
Trabalho
precario sem}45 7,4%
Qual a situac¢ao vinculo
face ao trabalho Prestacio del
do imigrante . ¢ 2 0,3%
) servicos
sem-abrigo?
Contrato a termoj14 2,3%
Contrato sem| 7 1.1%
termo

Figura 6 - Situagdo face ao trabalho do imigrante sem-abrigo
(frequéncias, em percentagem; n=612)

A esmagadora maioria dos individuos, apesar de ter algum tipo de suporte (95,3%), encontra esse suporte
nos proprios técnicos de intervengdo social. Esta ¢ obviamente uma variavel influenciada pela propria
metodologia de aplicag@o do inquérito e que pode inflacionar esta representagao.
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A falta de saude € uma caracteristica que contribui para a construgido (¢ manutengdo) da situagdo de sem-
abrigo: praticamente metade da amostra (49%) encontra-se doente, enquanto 36.5% se encontra saudavel.
Acrescente-se que em 14,4% nao foi possivel averiguar informagdo a este respeito.

491

20 144

Saudavel Dipente Ndo sabe

Figura 7 - Qual a condicdo de satide do imigrante sem-abrigo?
(frequéncias, em percentagem; n=680)

Dos individuos doentes, apenas 10% se encontra ao abrigo de protocolos de satide do seu pais de origem
(n=68), sendo que 29,7% (n=202) nao se encontra ao abrigo de nenhum protocolo ¢ em 23,8% (n=162) nao
foi possivel obter esta informacdo. A condi¢do de satde mais referida foi o alcoolismo (35%, n=150),
seguida de longe pela dependéncia de drogas quimicas (20%, n=87).

Para além de caracterizar a amostra recolhida, tentimos ainda, e de forma exploratoria, desenhar possiveis
configuragdes dessas caracteristicas. Uma analise de correspondéncias multiplas permitiu-nos identificar a
disposicdo no espago social de algumas variaveis que consideramos determinantes para a caracterizagao
desta populagio:
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Figura 8 - Dimensdes de caracterizacdo da Populagdo Imigrante Sem-Abrigo em Portugal: Analise de
Correspondéncias Multiplas

Esta primeira analise exploratoria pretende apenas langar o debate sobre futuras incursdes a respeito das
variaveis mais pertinentes para tracar o perfil dos imigrantes sem-abrigo de modo a, posteriormente, ser
possivel construir uma tipologia desta populagéo, a qual se possam dirigir de forma pertinente e reflectida,
medidas de intervencdo adequadas e construidas a sua medida.

V. Resultados Qualitativos: Ideais-Tipo dos imigrantes sem-abrigo

No ambito das 19 entrevistas realizadas na cidade de Lisboa, a dois grupos de imigrantes sem-abrigo,
provenientes dos Paises Africanos de Lingua Portuguesa, da Russia, Nigéria, Senegal, Libéria, Burkina-Faso

e Brasil, e apo6s um exercicio de analise indutiva dos resultados obtidos, foi possivel encontrar duas grandes
tipologias:

- Os Sem-abrigo imigrantes: corresponde ao grupo de individuos em que a situagdo de pessoa sem-abrigo
nao depende, directamente, da condi¢do de imigrante, tendo ocorrido nos seus percursos de vida processos
de exclusdo social no pais de acolhimento, semelhantes aos que ocorrem com os cidaddos nacionais em

situacdo de sem-tecto ou sem-casa. Revela um processo de desafiliagdo, que acaba por se conciliar,
posteriormente, com uma situagdo de destituicao.

Deste modo, o que define e caracteriza estas situagdes, para além do facto de as duas condigdes ndo
coincidirem, imediatamente no tempo e a situagdo de sem-abrigo ser sempre posterior a condi¢do de
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imigrante ¢ o desenvolvimento no percurso de vida destas pessoas, quer se encontrem em Portugal numa
situacdo legal regular ou ndo, de processos de exclusdo social, regra geral posteriores a uma fase bem-
sucedida do projecto migratorio.

Na maioria dos casos sofrem as consequéncias de rupturas laborais, conjugais ou de situacdes de doenga
fisica e mental, factores prevalecentes na explicagdo do fendmeno da desafiliacdo social das pessoas sem-
abrigo em geral, independentemente da nacionalidade ou da condi¢do de imigragao.

Através da analise do discurso dos entrevistados sobre a sua condig¢do foi possivel encontrar nesta categoria
trés ideais-ipo de percurso de vida:

A SITUACAO
DE PESSOA
SEM-ABRIGO

NAO DEPENDE
DA CONDICAO
DE IMIGRANTE

Exclusao Desafiliagao Descapacita¢
Econdémico- Afectiva ao Fisico-
Legal mental

Figura 9 — Sem-abrigo imigrantes (tendencialmente um processo de desafiliagdo, conciliando-se,
posteriormente, com uma situagao de destitui¢ao)

Os trés ideais-tipo aqui apresentados parecem repetir as caracteristicas das pessoas sem-abrigo nacionais,
apresentando os mesmos factores de vulnerabilidade social.

Nao ¢ o fracasso do projecto migratério o factor responsavel pela condi¢do de sem-abrigo, mas sim mutagdes
estruturais nos sistemas econémicos e no mercado de trabalho, a ruptura institucional e afectiva, conjugal e
familiar, e ainda os problemas de satde fisica ou mental.

Vejamos o caso de um imigrante angolano que se desafiliou através de rupturas conjugais e afectivas e
problemas de satide mental e alcoolismo, que o levaram posteriormente a um processo de destituigdo de
direitos.

Neste caso, o que o percurso do entrevistado revelou foi que foi apenas ap6és uma década de vida em
Portugal que este imigrante perde o seu estatuto legal em Portugal e que vem a enfrentar, na situagdo de
ruptura com os lagos familiares de sociabilidade a condi¢do de pessoa sem-abrigo.

- Os Imigrantes sem-abrigo: corresponde ao grupo de individuos em que a situacido de pessoa sem-abrigo
depende directamente da condi¢do de imigrante, tendo ocorrido nos seus percursos de vida processos de
exclusdo social no pais de acolhimento, distintos dos que ocorrem com os cidaddos nacionais que se
encontram numa situagdo de sem-abrigo.

Os ideais-tipo construidos a partir deste grupo de pessoas, inversamente ao primeiro grupo, revelam uma
situacdo de destituigdo, simultdnea a um processo de desafiliagdo.

O que define e caracteriza as situagdes em que a situacdo de sem-abrigo se encontra directamente relacionada
com a condi¢@o de imigrante, para além do facto das duas condigdes coincidirem imediatamente no tempo —
ou passarem a coincidir, ao fim de um periodo maximo de seis meses, € o desenvolvimento no percurso de
vida da maioria destas pessoas, no pais de origem, de situagdes que conduzem a emigragdo coagida,
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sobretudo, por motivos de doencga dos proprios ou de familiares, pela inexisténcia de oportunidades de
emprego, ou ainda por ndo serem assegurados alguns direitos humanos fundamentais, como o direito a
seguranca.

A situacdo de doenga dos descendentes (vg. Filhos) ¢ um acontecimento prevalecente na vinda para Portugal,
sobretudo, de pessoas do sexo feminino desprovidas de qualquer fonte de rendimento e na auséncia de redes
de suporte familiar e social.

Nesta circunstancia foi entrevistada uma emigrante natural da Guiné-Bissau que se viu obrigada a emigrar
para Portugal devido a um problema grave de saude da filha menor. Esta imigrante ndo programou o projecto
migratorio.

Foi o problema de saude da filha que a for¢cou a imigragdo ¢ a condig¢ao de pobreza e de auséncia de redes de
suporte estdveis no pais de acolhimento, que a for¢a & permanéncia na condi¢do de sem-casa, visto que nao
pode regressar a terra natal onde ndo existem os tratamentos de saude necessarios a sua filha.

Como se pode verificar, neste caso de emigragdo forgada, foi o facto de ser imigrante que colaborou para a
condi¢do de sem-abrigo.

Na tentativa de procurar respostas sobre os motivos e processos pelos quais, na chegada a Portugal, estes
imigrantes se encontram desde logo na condigdo de sem-abrigo emergiram 3 ideais-tipo:

A SITUAGAO
DE PESSOA
SEM-ABRIGO
DEPENDE DA

CONDIGAO DE
IMIGRANTE

Imigracao Imigracao Imigracao
Compulsiva Impulsiva Combativa

Figura 10 — Imigrantes sem-abrigo (tendencialmente um processo de destitui¢do, conciliando-se
posteriormente com uma situagdo de desafiliacao)

No grupo dos entrevistados cuja situacdo foi tipificada como imigra¢do compulsiva prevalecem imigrantes
da Guiné-Bissau, sobretudo do sexo feminino, acompanhantes de doentes em tratamento em Portugal.
Ocorrem ainda situagdes em que os imigrantes sdo for¢ados a abandonar o pais de origem, em situagdo de
insuficiéncia econdmica de redes de suporte, devido a perigo de vida ou por envolvimento forcado em redes
de trafico humano.

No que concerne a imigragdo impulsiva, os entrevistados sdo pessoas capacitadas para o trabalho, que ndo
planearam o seu projecto migratorio, realizando por impulso a escolha do pais de acolhimento, dadas as
condicdes de vida precérias no pais de origem e o seu desejo rapido de fuga.

Relativamente a imigra¢do combativa, foi entrevistado um individuo guineense de 65 anos, que tenta
insistentemente (re)adquirir a nacionalidade portuguesa, submetendo-se de livre iniciativa a situacdo de sem-
abrigo até conseguir o seu propodsito. Um caso de ‘falsa’ imigrag@o, dado que o entrevistado nasceu na Guiné
com nacionalidade portuguesa, a qual lhe foi retirada apods a independéncia do pais.
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VI. Recomendacdes Politicas

Por ultimo, tendo como pano de fundo a exceléncia, internacionalmente reconhecida, das politicas de
imigracao promovidas pelo Alto Comissariado Para a Imigragdo e Didlogo Intercultural (ACIDI, L.P.) em
Portugal é, contudo, importante reforgar algumas recomendagdes politicas, decorrentes da voz dos técnicos e
dos proprios imigrantes sem-abrigo no que concerne ao Estado e a sociedade em geral, com especial enfoque
na sociedade civil organizada, tendo em vista a prevencao e minimizagdo do fenémeno:

1. O fenomeno dos imigrantes sem-abrigo, em Portugal, assume especificidades concretas. Qualquer
politica de preven¢ao ¢ minimiza¢do do problema deve ter em conta ¢ como pano de fundo as politicas
vigentes no Plano Nacional de Integracdo dos Imigrantes, em interligagdo com as tendéncias politica tragadas
¢ assumidas pela Estratégia Nacional para as Pessoas Sem-abrigo. Deve, ainda desenvolver-se no ambito das
Redes Sociais Concelhias, de forma a poder integrar nas medidas a tomar, aspectos da duplicidade associada
ao fendmeno;

2. Recomenda-se que no caso do perfil de pessoa sem-abrigo imigrante, as medidas politicas possam
ser dinamizadas ao abrigo da Estratégia Nacional j& existente para as pessoas sem-abrigo em Portugal e nos
planos de cidade de Lisboa, prevendo a criacdo de respostas sociais adaptadas ao fenomeno em estudo;

3. Recomenda-se que as medidas relativas aos imigrantes sem-abrigo sejam concretizadas no ambito do
Plano Nacional para a Integracdo dos Imigrantes prevendo a criacdo de novas respostas sociais especificas,
tendo como ponto de partida a identificagdo de boas praticas e os resultados do presente estudo;

4. Recomenda-se que possam surgir foruns de debate sobre o fendémeno e sobre os processos de
politicas publicas, a nivel nacional e europeu. Recomenda-se, ainda, uma monitorizagdo de solucdes
normativas ou de medidas praticas dirigidas a prevencdo ¢ combate a este fenomeno, consideradas boas
praticas na Europa, tendo em vista a abertura de uma agenda politica para esta tematica e a posterior
concretizacdo de politicas ptblicas locais e nacionais.

5. Devem ser desenvolvidos e disseminados estudos cientificos complementares, de forma a abrir pistas
para a reflexdo e debate de solucdes globais e locais, apelando-se a uma maior colaboragdo das organizacdes
da sociedade civil organizada, no sentido da adopcdo de estratégias de advocacy e capacitagdo dos
imigrantes sem-abrigo;

6. Dado o apoio ja existente no orcamento de Estado para este efeito, e tendo em conta a existéncia de
algumas respostas de alojamento e apoio integrado especificas, recomenda-se, dada a sua insuficiéncia para
as dimensoes do fenémeno, a criacdo de suporte legal para a criacdo de respostas especificas, de alojamento,
ocupacionais e formativas para imigrantes sem-abrigo;

7. Seria importante reforcar a formagao dos funcionarios dos servigos publicos de atendimento, face
aos direitos dos imigrantes ¢ sobre o fenomeno da desafiliagdo social das pessoas sem-abrigo, bem como
capacitar estes funcionarios publicos acerca de formas de tratamento ndo discriminatdrias, aproveitando as
estruturas formativas publicas ja existentes;

8. Recomenda-se que todos os actores implicados no fenomeno possam ser alvo de ac¢des de formagdo
e sensibilizacdo sobre o mesmo. Acgdes de formagdo que devem funcionar como requisito na realiza¢do de
protocolos de parceria e cooperagdo, financiamento, funcionamento de projectos e apoio institucional,
aproveitando as estruturas formativas publicas ja existentes;

9. Recomenda-se que o Estado Portugués possa reforcar ainda mais a articulagdo com os paises
africanos de expressdo portuguesa com os quais desenvolveu acordos de saude, para o tratamento de
cidaddos estrangeiros no Sistema Nacional de Saude, de forma a poér cobro as situa¢des de auséncia de
direitos e de desumanidade devidas a falta de cumprimento das responsabilidades das Embaixadas do paises
de origem, no que diz respeito ao apoio a subsisténcia destes imigrantes, ja fragilizados pela doenga. O caso
mais grave ¢ o da Guing;

16 de 19



10. Perante as dificuldades de aplicagdo ¢ conhecimento da lei, recomenda-se o esclarecimento da
jurisprudéncia e uma maior divulgacdo e esclarecimento publico, em geral, sobre as medidas do Plano
Nacional Para a Integracdo dos Imigrantes, sobre as leis da imigragao e sobre a Estratégia Nacional para as
Pessoas Sem-abrigo, simplificando a sua linguagem e unificando toda a informacdo relevante, num so
documento destinado ao publico em geral, aos servigos publicos, organizagdes da sociedade civil, media e
aos proprios imigrantes;

11. Recomenda-se, ainda, o desenvolvimento de campanhas publicas e mediaticas, denunciando praticas
sociais toleradas que podem encobrir o fenémeno da exploracdo laboral dos imigrantes, combatendo a
discriminag@o no mercado de trabalho, também através do refor¢o de medidas judiciais e policiais;

12. Seria proficuo, encontrar, na pratica, formas mais ageis de regularizar as pessoas com vontade de
trabalhar e de contribuir como cidadaos;

13. Recomenda-se o reforgo da existéncia do programa ‘Portugués para Todos’ junto das organizagdes
da sociedade civil, no sentido de promover maior nimero de acgdes de apoio a alfabetizagdo na lingua
portuguesa, criando condigdes para que mais instituicdes possam dispor destes servicos, mesmo para os
cidaddos em situagdo irregular;

14. Muitos imigrantes estdo interessados na formagao profissional, mas ndo podem aceder quando estdo
irregulares. Recomenda-se que se tomem medidas para que passe a ser possivel, quando se atestar que o caso
esta a ser acompanhado e garantidas as necessidades de subsisténcia, por institui¢ao idonea;

15. Sera recomendavel tomar medidas politicas que possam acelerar os processos de asilo, dada a
situacdo desumana em que se encontram inumeros imigrantes, desprovidos da sua identidade e
impossibilitados, durante longos periodos, de projectar e fazer evoluir o seu projecto de vida;

Em suma, continua a ser fundamental, para os imigrantes na condi¢do de sem-abrigo, tal como para qualquer
imigrante, o acesso a direitos de cidadania.

VII. Notas finais

Em tom de conclusdo, tendo o estudo como principal objectivo a compreensao do fenémeno dos imigrantes
sem-abrigo na sociedade Portuguesa, foi tragcado um perfil de imigrante sem-abrigo, que identifica os
principais padroes do fenomeno através do recurso a metodologias quantitativas.

Os dados quantitativos revelaram que um dos aspectos mais determinantes para a existéncia de condi¢des de
vida com qualidade (para migrantes como para todos) ¢ o das condigdes de saude. Por um lado, as condigdes
de satde podem estar na origem dos proprios processos migratorios, por outro agravam a vulnerabilidade do
individuo perante o mercado de trabalho precario. Factores fisicos, psicolégicos e sociais entrelagam-se
assim, dando visibilidade a complexidade das causas que levam as pessoas migrantes a entrar numa condi¢ao
de sem-abrigo.

De salientar, que a partir desta metodologia, de base quantitativa, foi pela primeira vez sistematizada em
Portugal uma base de dados de todas as instituigdes que trabalham com pessoas sem-abrigo em Portugal e
que caracteriza os individuos imigrantes na condi¢do de sem-abrigo, acompanhados pelos servigos das
mesmas, a nivel nacional. Uma base de dados que pode constituir-se como um importante recurso de
trabalho, no que concerne ao planeamento de politicas publicas e a gestdo e execucdo de medidas e respostas
sociais.

Para alcangar o seu objectivo o estudo recorreu ainda a metodologias qualitativas, na delineacao dos ideais-
tipo do percurso de vida dos imigrantes até a condi¢do de sem-abrigo, o que como vimos, revelou dois
grandes grupos de tipologias: - 0os sem-abrigo imigrantes e os imigrantes sem-abrigo.

Os sem-abrigo imigrantes, cuja condi¢cdo de pessoa sem-abrigo ndo depende da condi¢do de imigrante, grupo
constituido por tipologias multiplas e relacionadas com a exclusdo econdmico-legal, com a desafiliacdo
afectiva e com a descapacitacdo fisico-mental e os imigrantes sem-abrigo, cuja condigdo de pessoa sem-
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abrigo depende e ¢ coincidente com a condi¢do de imigrante e que apresentam perfis relacionados com
diversos tipos de imigragdo — a imigragdo compulsiva, a imigra¢do impulsiva ¢ a imigra¢do combativa.

Ser pessoa sem-abrigo na condi¢do de imigrante revelou-se diferente de ser imigrante na condi¢dao de sem-
abrigo. Logo, para realidades distintas requerem-se politicas e interveng¢des diversas. Politicas que devem ser
desenvolvidas aproveitando os programas nacionais em funcionamento, no dmbito da Estratégia Nacional
para as Pessoas Sem-abrigo e do Plano Nacional para a Integragdo dos Imigrantes.

Apela-se ainda, as organizagdes ndo-governamentais e a restante sociedade civil organizada para uma maior
participacdo nos processos de politica publica e para o desenvolvimento de estratégias de empowerment e
advocacy dos imigrantes sem-abrigo em Portugal.

E de facto, segundo dados do estudo, nestas organizacdes que estes individuos encontram o seu suporte, no
fim da linha.

Parece assim que se impde o refor¢o institucional de medidas que garantam a estes individuos enquanto
pessoas o acesso ndo s6 a condi¢des minimas de sobrevivéncia, mas a oportunidades que os tornem
verdadeiros sujeitos de direitos fundamentais.
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