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Resumo

O artigo desenvolve uma abordagem biografica dos processos de socializacdo, equacionando
teorias classicas e recentes das ci€ncias sociais, a luz da analise de 53 autobiografias de
trabalhadores portugueses, produzidas no quadro do processo de Reconhecimento, Validagao
e Certificacdo de Competéncias, integrado no programa Novas Oportunidades. Depois da
discussao tedrica e metodoldgica, em didlogo com avancos recentes no campo das
neurociéncias, defende-se uma noc¢do de socializagdo em trés niveis distintos, ainda que
articulados: emocional, pratico e reflexivo.

Abstract
A biographical perspective on socialization processes is developed in this paper, discussing
classic and recent theories in social sciences, in the light of an analysis of 53 Portuguese
workers’, carried out under an innovative program of adult education, called Novas
Oportunidades. After a theoretical and methodological discussion, in dialogue with recent
progresses in neurosciences, a concept of socialization is sketched, organized in three —
distinct although articulated — levels: emotional, practical and reflexive.

Palavras-chave: socializagdo; método biografico; emogdes; praticas; reflexividade
Keywords: socialization; biographical method; emotions; practices; reflexivity
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Como se escreve a vida?

Regimes de socializacdo da classe trabalhadora no Portugal contemporaneo

A socializagdo € o processo através do qual participamos no mundo social e, em simultdneo, incorporamos
linguagens, disposicdes e valores que favorecem essa participacdo. Mas como interpretamos, organizamos e
ativamos as sucessivas experiéncias? Todas elas t€m o mesmo valor? Que fatores pesam na estruturagdo do
eu socializado? E de que forma as autobiografias nos podem revelar aspetos da socializa¢dao dos individuos?
Serd a consciéncia autobiografica um mero subproduto da socializacdo ou ¢ também orientador deste
processo?

Sendo o conceito de socializag@o central no projeto das ciéncias sociais, 0 conhecimento de que dispomos
para responder as questdes anteriores ¢ ainda escasso, o que, alids, tem dado azo a explicagdes do
comportamento social dos individuos pelo genético ou pelo econémico que continuam a influenciar o senso
comum, dispondo de ampla visibilidade no espaco editorial e nos midia (Lahire, 2005).

Este problema orientou o projeto de investigacdo que desenvolvi, entre 2010 e 2012, inspirado em obras
classicas da Sociologia, como Elias (1994), Berger ¢ Luckmann (1998) ou Bourdieu (1979), assim como um
conjunto de pesquisas recentes que se tém igualmente centrado nos processos de socializagdo (Dubar, 2005),
na formagdo de disposi¢des (Lahire, 2002 e 2005), na “aprendizagem situada” (Lave e Wenger, 1995) ou na
educacdo informal (Hodkinsonet al., 2008). Se a terminologia varia, consoante as escolas de pensamento,
nao ha davida que o objeto de fundo que procuram analisar ¢ o mesmo. De notar que a revista Educa¢do &
Sociedade tem constituido um espago fundamental na revitalizagdo das discussdes sobre este tema (Mollo-
Bouvier, 2005; Barbosa, 2007; Gheorghiu, Gruson e Vari, 2008; Presto ¢ Almeida, 2008).

A revisdo tedrica permitiu-me constatar que, se a visao classica da socializagdo como incorporagdo mecanica
“do social”, em resultado de praticas e relagdes inexoraveis, tem suscitado intimeras criticas, algumas
perspectivas recentes atribuem um papel central a reflexividade e a identidade, nem sempre reconhecendo
que estas se vdo construindo ao longo da vida, a partir das condigGes e contextos em que 0s sujeitos se
integram. Por seu lado, procurando equilibrar estes dois polos, a conhecida distingdo entre a socializacdo
“primaria” e “secundaria” (Berger e Luckmann, 1998) ndo revela um suporte empirico muito forte: ndo
apenas a infancia se tende hoje a caracterizar por um contato com diversos atores, instituicdes e “mundos
especializados” (Barbosa, 2007), mas também a idade adulta é atravessada por mudancas tao drasticas que
produz uma socializagdo que ndo se pode reduzir a adaptagdo, racional e voluntaria, a certas “regides de
significado” (Hodkinsonet al., 2008; Abrantes, 2011).

Nesta busca por aprofundar o conhecimento sobre o processo de socializagdo foi também importante o
contato com avangos recentes no campo das neurociéncias que nos convidam a um didlogo interdisciplinar,
ao explorar o papel central das emogdes e a existéncia, no cérebro humano, de uma memoria (e uma
consciéncia) autobiografica, responsaveis por uma regulacao vital mais sofisticada e eficaz (Damasio, 2010;
Castaingts, 2011).

O atual projeto baseou-se nas seguintes trés premissas: (1) as experiéncias em que o individuo se envolve sdo
apenas uma fracao (parcial, mas nao aleatdria) do social; (2) o impacto dessas experiéncias na formacao do
individuo depende da sua capacidade e disposi¢@o (variaveis) de interpretar e interpelar o social; (3) estas
experiéncias sdo sempre unicas e geram uma quantidade tdo grande de informac¢do que supdem processos
(internos e intersubjetivos) de selecdo (memoria/esquecimento), generalizagao e analogia.

1. O estudo
A observagao sistematica dos processos de socializacdo € uma empresa extremamente complexa, pelo que
cada projeto apenas pode almejar a uma abordagem parcelar que, em didlogo com a restante pesquisa,
contribua para o avango paulatino e coletivo do conhecimento. No caso do presente projeto, tanto por razoes
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tedricas como empiricas, a abordagem privilegiada foi a analise das narrativas autobiograficas de um
conjunto de individuos da classe trabalhadora portuguesa.

Em termos tedricos, interessava-me aprofundar o modo como os individuos, na definicdo do eu, vao
inscrevendo e organizando as experiéncias em que participam ao longo da vida e, a partir delas, constroem as
competéncias, as disposicdes e os valores que marcam a sua trajetoria e identidade no espaco social. Esta
perspectiva permite colocar em dialogo teorias das ciéncias sociais e das neurociéncias (ver acima) sobre o
processo de socializagdo com os avangos recentes no campo interdisciplinar dos estudos biograficos
(Bertaux, 1981; Pujadas, 1992; Arfuch, 2002; Hodkinsonet al., 2008).

E verdade que uma parte importante das experiéncias é armazenada em disposi¢des inconscientes e que as
narrativas autobiograficas que podem ser recolhidas por um investigador sdo sempre uma forma de
“apresentagdo de eu” ante o(s) outro(s) (Goffman, 1993), também ela socializada pelas narrativas
autobiograficas com que o individuo contata, através de conversas informais, da midia e da arte. Mas
defendemos que o modo como o individuo define a sua historia contém elementos fundamentais da sua
experiéncia e, sobretudo, de como ele a interpreta, a organiza e a mobiliza, na sua formac¢do enquanto ator
social. Além disso, como a linguistica ou a psicanalise t€ém aprofundado, uma analise de conteudo destas
narrativas permite explorar os registos discursivos, as omissdes, as sublimagdes, os encadeamentos nao
intencionais, o que nos aponta pistas fundamentais sobre processos de formagdo do inconsciente (Arfuch,
2002).

Em termos empiricos, cerca de meio milhdo de portugueses com baixa escolaridade produziram a sua
autobiografia, ao longo da tltima década, no d&mbito de um processo inovador de educagdo de adultos, de
forma a completar o ensino basico ou secundario (Processo RVCC, Iniciativa Novas Oportunidades). Em
geral, sdo trabalhos longos e detalhados (entre 50 e 200 paginas), resultantes de reflexdes realizadas ao longo
de varios meses, apoiadas por técnicos especializados (educadores, psicologos, socidlogos, etc.) e que
procuram relacionar as histérias de vida com o desenvolvimento de competéncias, disposi¢des e valores,
pelo que casam bem com os objetivos da pesquisa (Abrantes, Anibal e¢ Paliotes, 2010). Além disso, se
raramente os estudos cldssicos sobre a socializagdo utilizaram dispositivos sistematicos de observagao
empirica, os estudos mais recentes privilegiam as entrevistas em profundidade, o que, sendo um instrumento
virtuoso, esta longe de esgotar os registos Uteis para analisar os processos de socializagao.

Comecei por identificar e contatar quatro Centros Novas Oportunidades (organizagdes locais responséveis
pela implementagdo deste sistema de educag@o de adultos), com enquadramentos institucionais e territoriais
muito distintos:

e associacdo empresarial em Lisboa, servindo uma populacdo urbana e empregada nos servigos;

e centro de formagdo no Barreiro, um suburbio operario, com um forte crescimento entre os anos 40 e
70, sobretudo, pelo estabelecimento de indistrias pesadas;

e escola secundaria em Torres Vedras, regido agricola e ao qual acorrem muitas pessoas ocupadas no
setor primario ¢ comerciantes;

e associacdo de desenvolvimento local, no Entroncamento, pequena cidade na qual convergem os trés
setores de atividade.

Em cada organizagdo, solicitei os contatos telefénicos de uma amostra de 15 formandos, diversificada, em
termos de idade, sexo, categoria sdcio-profissional e grau de escolaridade a obter (basico ou secundario).
Contatamos estes adultos, no sentido de nos disponibilizarem todo o material produzido no ambito do
reconhecimento de competéncias, sendo que acabamos por trabalhar com um “corpus” de 53 histérias de
vida, de perfis sociais diversificados (todos com baixos niveis de escolaridade), perfazendo 3930 paginas.

Cada autobiografia foi objeto de uma analise de conteudo, em cinco passos:

(1) listagem da sequéncia de capitulos, sec¢des e tema principal em cada paragrafo/imagem, detalhando
a dimensao ¢ o tipo de registo privilegiado (factual, opinativo, reflexivo, emocional);
(2) agregacao destes paragrafos e imagens em tematicas especificas;
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(3) grafico, localizando os temas agregadores identificados segundo a sua dimensdo, posicdo na
autobiografia (eixo vertical) e arco cronoldgico a que se reportam (eixo horizontal);

(4) quadro-sintese com os principais temas narrados, colocando em linha a dimensdo da vida (familia,
educacdo, trabalho, lazer ¢ comunidade/sociedade) e em coluna a faixa etaria (0-10, 11-15, 16-20,
21-40, >40) a que se refere.

(5) analise especifica das principais dimensoes identificadas, consoante a informacdo sobre cada uma
delas (por exemplo, na area do trabalho foi possivel fazer um grafico que representa o percurso
profissional de cada individuo).

O fato de a producdo destes trabalhos ndo ser orientada pelos investigadores, mas por referenciais e
profissionais de educac¢dao de adultos, constitui uma limitagdo que procurdmos dirimir por uma analise
complementar dos documentos-orientadores e entrevistas a alguns dos técnicos. Porém, as entrevistas
biograficas realizadas por investigadores ndo deixam de condicionar as narrativas dos sujeitos. A
circunstancia dos individuos construirem um documento volumoso para dar conta da sua vida e
aprendizagens constitui um material precioso para a analise socioldgica, até pelo tempo que investiram na
identifica¢do, hierarquizagdo e articulagdo das experiéncias que consideram mais marcantes para a sua
formag@o como profissionais e cidadaos.

Como se aprofunda num livro que estamos a ultimar sobre o tema, esta analise centrou-se entdo em certas
dimensdes centrais na relagdo das historias de vida com a formagao de competéncias, disposi¢des e valores,
algumas ja expectaveis, como ¢ o caso da familia, do ensino ou do trabalho, e outras talvez mais
surpreendentes, como os rituais de transi¢do, o servi¢o militar, o desporto ou os grupos de amizade. Além
disso, permitiu-nos explorar como certas categorias analiticas, como a transformagdo social, o territorio, o
género, a geracdo e a estrutura de classes condicionam, ndo apenas as experiéncias e trajetos vitais, mas,
sobretudo, 0 modo como estes sdo interpretados, narrados e relacionados, ainda que os sujeitos tenham uma
consciéncia apenas parcial e variavel sobre essa influéncia.

Nao sendo possivel num artigo detalhar os resultados em cada dimensao, iremos dedicar as restantes paginas
a uma teorizacdo geral do processo de socializacdo, a partir da analise tedrico-empirica realizada. Esta
teorizagdo baseia-se na ideia de que a socializag@o € regulada em trés niveis centrais: o emocional, o pratico
e o reflexivo.

2. Emocgoes

Afirma Damasio (2010) que, desde que exista suficiente emoc¢do numa determinada experiéncia, somos
capazes de a registar na memoria e de ativa-la, posteriormente. Uma teoria da socializa¢do que dialogue com
as neurociéncias deve entdo considerar que os mecanismos emocionais sdo centrais no processo de inscricao,
selecdo e mobilizagdo de experiéncias. Uma parte importante deste processo ocorre num nivel inconsciente,
mas € interessante como influem, de diversas formas, nas autobiografias. Alids, € significativo que, na
introducdo ou na conclusdo, muitos dos seus autores afirmam ter sentido emogdes intensas (frequentemente,
assinaladas pelo choro), durante a produgdo das suas historias de vida, ao recordar e escrever certas
passagens da sua vida.

O caso mais evidente desta relagdo entre emogdes e socializagdo € o registo minucioso de situagdes de risco
de vida, das aprendizagens e dos traumas que delas decorrem, como as investidas na guerra colonial (vivida
pelo segmento masculino mais velho), as doengas e acidentes graves, do proprio ou de familiares proximos.

“Nado irei falar dos fatos mais agressivos daquela guerra para com a minha pessoa, pois sao
casos para nos tentarmos esquecer, sO que ndo conseguimos (...) ficaram sempre gravadas,
memorizadas, no nosso subconsciente e como me é habitual dizer: estdo gravadas no disco
rigido e nem mesmo com uma formata¢do profunda, se conseguem apagar, é como se tivessem
ocorrido ontem, precisamente, isto é, todos os dias apos o deitar, cd estdo elas, a vir a
memoria.Maquinista/chefe de deposito (homem), 61 anos

7 de 15



“Nesse tempo, ndo havia brinquedos nem alimentos como existem agora, mas mesmo que 0s
houvesse o dinheiro ndo chegava para os adquirir. A pobreza em que as crian¢as e os pais
viviam era enorme, morriam muitas criangas porque os pais ndo tinham dinheiro para os levar
ao médico. Fui a muitos funerais quando era pequena e isso foi das coisas que mais me
marcou’.

Comerciante (mulher), 63 anos

Outro caso ¢ aquele em que o confronto com uma mudanga brusca no contexto de vida suscitou um aumento
da excitacdo e/ou da ansiedade, redobrando assim a capacidade de inscricdo das experiéncias, de forma a
adaptar rapidamente as disposi¢des a um novo contexto. Esse fendémeno ¢ evidente nas referéncias a primeira
experiéncia laboral, a mudanga do campo para a cidade ou a primeira viagem ao estrangeiro.

O vinculo entre emogdes e socializagdo confere também a certos eventos uma importancia capital na
formacdo das identidades e autobiografias. Nao sera surpreendente que, nas historias de vida, eventos como
o exame da quarta classe, a primeira comunhdo, o juramento da bandeira, o casamento ou o funeral de um
dos pais constituam elementos centrais, com direito a varias paginas, geralmente povoadas de fotografias.
Alguns destes eventos ganham um simbolismo particular, pois representam, para os individuos, o processo
de transicdo para a vida adulta (Guerreiro e Abrantes, 2005) e/ou alteragdes significativas nas suas
“fronteiras imaginadas” (Presto ¢ Almeida, 2008). Como haviam estudado Durkheim (1965) ou Connerton
(1989), trata-se de rituais programados com minticia e recordados com frequéncia para testar e sublimar a
integracdo dos individuos na sociedade e (re)definir a sua identidade, em que a “efervescéncia coletiva”
garante niveis emocionais que ampliam o potencial socializador. Além disso, ha efetivamente um conjunto
de competéncias, disposicdes e valores, cuja adesdo e incorporacao sdo colocadas a prova e celebradas nestas
circunstancias, tornando-se estruturantes na formagao do eu.

“A festa [casamento] foi muito agraddavel, com os amigos e a familia a nossa volta, a felicidade
sentia-se no ar e a expectativa de uma vida perfeita era o sentimento do momento”.

Pedreiro, 40 anos

A vertente emocional da socializagdo ¢ ainda visivel na importancia de certas relagdes na (re)defini¢ao do eu
e do “seu” mundo. As memorias da infancia estdo fortemente ancoradas a figuras de referéncia, como pais,
avos, irmaos, entre outros. Mas também as experiéncias escolares, desportivas, militares ou laborais se
encontram marcadas por lagos sentimentais com outros, apresentados como decisivos para as competéncias,
identidades e valores desenvolvidos. Estes elos podem ser positivos, inspirando uma aprendizagem por
identifica¢do ¢ compromisso, ou negativos, alimentando uma socializagdo por subordinacdo, distingdo e/ou
competi¢do (ver topicos seguintes).

Outro tipo importante de emogdes tem a ver com aquelas que sdo associadas a acdes educativas. Varios
trabalhadores mais velhos notam que as aprendizagens escolares, nos anos 50 e 60, estavam ancoradas a
fortes sentimentos de medo e vergonha. Os castigos fisicos e simbodlicos as criancas que ndo aprendessem a
ligdo eram tremendos. Este, alias, ¢ um principio fundamental, por exemplo, no adestramento de animais.
Trata-se de uma manipulagdo, por parte do educador, do tal instinto de aprendizagem pela indu¢do de um
risco fisico e/ou psicologico.

Sera util ponderar, como Ferrés i Prats (2008), se a remog¢do dos instrumentos mais cruéis que impunham
esse medo, sem o desenvolvimento paralelo de técnicas que suscitem o desejo, pelo menos no mesmo grau
de intensidade, ndo sera responsavel pela sensacdo que temos hoje de que os jovens aprendem menos nas
escolas, sobretudo numa era em que a midia tem aparelhos cada vez mais sofisticados de socializacdo,
precisamente, pela via do desejo. Muitos dos trabalhadores que cresceram ja nos anos 80 e 90 documentam o
aborrecimento da escola como um fator importante do seu insucesso, em contraste com os estimulos
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intensos, noutras esferas da vida. Dai ao envolvimento em modos juvenis de socializagdo paralela, geradores
de sentimentos fortes de medo e desejo, logo de aprendizagem e integragdo, vai um passo (Willis, 1977
Abrantes, 2003). Todavia, muitos jovens destacam também agentes e atividades escolares que lhes
suscitaram emocdes positivas e aprendizagens duradouras, enquanto conflitos com certos agentes e
disciplinas produziram emocdes negativas que, em muitos casos, inibiram aprendizagens e alimentaram a
convicgdo da sua incapacidade para a escola que induziu o seu abandono. Mesmo quando desprovidas do seu
caracter brutal, as san¢des escolares levam frequentemente a uma inibigdo das aprendizagens escolares por
fraca auto-estima ou a uma resisténcia a sua importancia, precisamente, como estratégia de preservacao do
que resta da “seguranga ontoldgica” (Giddens, 1990).

Por fim, a analise confirmou estudos recentes sobre as relagdes entre emogdes e estrutura social, segundo os
quais a mobilidade ascendente se associa a sentimentos de seguranca e satisfacdo, enquanto a mobilidade
descendente gera sentimentos de célera e embarago (Turner e Stets, 2006). E relevante como as narrativas
autobiograficas de jornaleiros agricolas que se tornaram técnicos ¢ empregados dos servi¢os sdo impregnadas
de otimismo, enfatizando os elementos mais positivos de cada experiéncia, enquanto as historias de vida
escritas por desempregados ou trabalhadores subalternos que cresceram em familias da classe média estdo
dominadas por criticas e ressentimentos, ora a Si mesmos, ora a outras pessoas, instituigdes ou
transformacoes.

3. Praticas

Embora a socializagdo inclua todas as experi€ncias no mundo social, a participagdo regular em praticas
constitui um espago privilegiado para os individuos desenvolverem disposi¢oes e representagdes do mundo e
de si mesmos (Bourdieu, 1980, 1987; Giddens, 1990). Por um lado, com os seus materiais, simbolos ¢
protocolos proprios, as praticas possuem uma “logica interna”, cimentada ao longo do tempo e que vincula
as acdes dos sujeitos as estruturas sociais (e as condigdes de existéncia). Por outro, a participagdo regular
implica aceitar ¢ interiorizar essa logica, impulsionando o desenvolvimento de disposi¢des corporais,
mentais e emocionais afins, em grande medida inconscientes e performativas, assim como o sentimento de
pertenca a uma comunidade e o reconhecimento de uma posigao e papel especificos no seu interior.

Inicialmente, os individuos incorporam-se em praticas simples, sendo a sua participagdo periférica e
mimética. Progressivamente, através do envolvimento repetido, se vao criando disposi¢des que permitem um
maior protagonismo, assim como uma integragdo em praticas mais complexas, o que torna o individuo um
exemplo para os recém-ingressados (Lave ¢ Wenger, 1995).

E verdade que, ao contrario das emogdes, estas praticas ficam muitas vezes negligenciadas nas narrativas
autobiograficas. No entanto, em parte pelo trabalho de orientacdo dos profissionais, os trabalhos analisados
enfatizam a importancia de certas praticas para o desenvolvimento de disposigdes, competéncias e valores.
Isto é observavel no modo como os trabalhadores portugueses descrevem a sua integragdo gradual nas
atividades familiares e que incluiu, em muitos casos, a participagdo em atividades produtivas, quando os pais
eram agricultores ou comerciantes. Mesmo quando a transformacdo social, a migragdo ¢ a mobilidade
profissional fizeram com que as competéncias laborais aprendidas ndo tivessem tanta utilidade direta como o
esperado, os valores transmitidos pelos pais e por outros adultos, no decurso dessas praticas, sao
considerados fundamentais na construg¢do biografica do eu. De notar que este caracter “totalitario” de certas
experiéncias de socializacdo primaria ndo rompe as possibilidades de os agentes a reinterpretarem ao longo
do curso de vida e parece desvanecer entre as geracdes mais jovens, em que a infincia decorreu ja num
contexto pluri-institucional.

Também algumas praticas em contexto desportivo e militar, sobretudo no caso dos homens, sdo descritas
com minucia e orgulho, enquanto génese (mitificada?) de disposi¢des, identidades e valores adultos,
sublimados na expressdo recorrente: “foi na tropa que me tornei homem”. No caso das mulheres, existe um
retraimento maior, por exemplo, em narrar e refletir sobre as aprendizagens precoces decorrentes da vida
doméstica, talvez pelo reduzido valor social que ¢ atribuido a estas esferas como geradoras de competéncias
e valores ou, inclusive, por uma estratégia de demarcacdo relativamente a méaes e avos, num esfor¢o de
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apresentacdo publica como “mulheres modernas”, refletindo as profundas transformagdes nas relagdes de
género ocorridas nas ultimas décadas.

“Considero esta passagem pela minha vida militar e pela grande escola que ¢ a For¢a Aérea,

pois com muita sinceridade, deram-me um grande suporte para a minha vida, quer a nivel
profissional, quer a nivel de camaradagem, quer a nivel do homem que consegui ser, alias
reconhecido pelos meus comandantes, através dos louvores que se seguem e me enchem de
muito orgulho”.

Maquinista ferroviario, 62 anos

“Também joguei futebol nas camadas jovens do Casalinhense. Com isso aprendi a ouvir, a
definir prioridades, a ser optimista, a ter confianca em mim e nos meus companheiros de
equipa. O trabalho em equipa valoriza cada individuo e permite que todos facam parte de uma
mesma agdo. Por ultimo, possibilita a troca de conhecimento e experiéncia”.

Vendedor de betdo, 39 anos

“E um trabalho que ndo dd descanso e embora haja rotinas a cumprir, os turnos nunca sio
iguais. Ha uma entrega muito grande ao trabalho e aos utentes. Estd-se sempre a aprender, até
porque a ciéncia esta sempre em evolucdo e obriga-nos a uma atualizag¢do constante. A mente
humana esta sempre em funcionamento, e surgem com muito mais frequéncia novas técnicas
terapéuticas”.

Aucxiliar hospitalar (mulher), 61 anos

Ja as praticas escolares surgem, sobretudo, associadas a producao de bloqueios e desconfiangas face ao saber
formal (ou a capacidade pessoal e utilidade social da sua aquisicdo, ndo isenta de ressentimentos). Porém,
devemos notar que as praticas de escrita/leitura e da aritmética, desenvolvidas na escolaridade primaria e
ativadas depois ao longo da vida, constituem uma experiéncia socializadora fundamental na forma de
interpretar (e agir sobre) o mundo (Lahire, 2002) que, na classe trabalhadora portuguesa, contrasta muitas
vezes com a socializa¢do dos familiares mais velhos. Assim, facilitou movimentos migratorios € a integracdo
numa vida urbana, letrada e moderna, ainda que num estatuto subalterno. Além disso, algumas disciplinas e
professores singulares conseguem gerar praticas que perduram nas disposi¢des dos individuos, sobretudo
quando estabelecem um vinculo entre saberes formais e competéncias uteis na vida quotidiana.

“Nesta nova disciplina (educagdo tecnoldgica, 7° ano) lembro-me de comegar a aprender como
funcionavam os circuitos elétricos de uma casa, como funcionava uma lampada, etc. Como era
uma aula com um conteudo mais na base da pratica do que da teoria, eu gostava muito porque
eu aprendia mais a mexer e a experimentar do que se estivesse ali sentado apenas a ouvir o
professor”.

Secretario, 32 anos

As praticas relacionam-se com as emocgdes de varias formas. A interiorizagdo de certos procedimentos pela
rotina inibe emogdes negativas, contribuindo para a seguranga ¢ bem-estar do individuo. Além disso, tal
economia emocional e cognitiva permite ao individuo aperfeigoar continuamente a pratica (e os sistemas
cognitivos e corporais associados), tecendo elementos que haviam ficado fragmentados nas primeiras
experiéncias, ensaiando variagdes originais e resolvendo problemas. Desta forma, desenvolve-se uma
identidade, associada muitas vezes a beneficios simbdlicos e/ou materiais. Ao gerar espagos de agdo criativa
e de reconhecimento social, a participacdo em praticas diferencia-se da mera repeticdo rotineira de
atividades, constituindo uma fonte de emogdes positivas. Em simultaneo, o fracasso na integragdo em certas
praticas é também gerador de frustragdes, ressentimentos e traumas.
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Importa notar que a socializagdo pela pratica constitui um processo lento e que, no contexto laboral, entra
hoje em tensdo com a enorme rotatividade dos postos de trabalho desqualificados, numa economia em
ebulicdo. Alguns dos trabalhadores mais jovens da amostra demonstram trajetérias de circulagdo entre
distintos trabalhos e periodos de desemprego, com pouco acesso a praticas profissionais estaveis que
favorecam essa formagdo de competéncias, identidades e valores, o que nao deixa de afetar a sua capacidade
produtiva, num circulo vicioso de desqualificagdo e desfiliagao.

4. Reflexividade e identidade
A reflexividade, enquanto capacidade dos individuos se pensarem a si mesmos ¢ ao mundo através de um
“dialogo interior”, tem sido enfatizada pela sociologia contemporinea, por vezes até em oposi¢do a uma
no¢ao demasiado mecéanica e estruturalista da socializagdo (Giddens, 1990; Pinto, 2008; Caetano, 2011).
Porém, ndo ha qualquer incompatibilidade entre ambos os processos. Ao invés, a reflexividade e a
construcdo de uma identidade dependem de experiéncias prévias de socializagdo e tém um papel regulador
sobre o processo socializador.

Isso implica aceitar que a reflexividade ndo ¢ um dominio individual, mas um espago socialmente
construido, de representacdes, ideologias, racionalidades... E se € verdade que a escrita ¢ a leitura foram uma
importante alavanca dos processos reflexivos, promovendo niveis de abstracdo que associamos a razdo
moderna, ndo devemos menosprezar a existéncia anterior de reflexdo e intersubjetividade, nem o peso que as
crengas, os esteredtipos € 0s preconceitos continuam a jogar nos circuitos de reflexividade, hoje altamente
midiatizados. Do mesmo modo, reconhecer que as identidades se tornaram centrais na vida moderna e que a
liberdade dos atores para as forjarem se alargou, ndo significa pensar que as identidades constituem uma
construgdo livre e instantanea, desenraizada da trajetoria dos individuos no espaco social e pelos diferentes
contextos em que ocorre a sua socializacdo (Bourdieu, 1979; Lahire, 2002).

Nas autobiografias analisadas, esta reflexdo e subjetividade coletivas sdo, desde logo, observaveis no modo
como a narrativa € construida, iniciando quase sempre a historia de vida com o nascimento, seguido de uma
série de acontecimentos com uma forte carga dramatica e emotiva (ver ponto 2), organizados em geral por
capitulos que dizem respeito, ora a etapas vitais (infancia, adolescéncia, idade adulta...), ora a contextos
institucionais (familiar, profissional, religioso, desportivo, militar, etc.). Se esta organizagdo nos parece
natural €, apenas, porque a temos incorporado, no quadro da cultura em que vivemos: veja-se como, noutros
tempos e noutras sociedades, a infincia ¢ adolescéncia ndo se afirmavam como etapas autonomas (Mead,
1927; Corsaro, 2005), assim como ndo eram nitidas as divisoes entre identidades e contextos de vida que ddo
hoje origem a “atores plurais” (Lahire, 2002).

Mesmo nas narrativas recolhidas ¢ possivel observar diferengas geracionais importantes, sendo a
transformacdo social profunda das ultimas décadas um forte gerador de reflexividade e de produgdo de
identidades distintivas. Muitos dos trabalhadores mais velhos, por exemplo, discorrem longamente sobre a
violéncia de que eram vitimas na escola e na familia, lamentando o facto de ndo terem as mesmas
oportunidades que os jovens de hoje. A sua condi¢do desfavorecida é, assim, vivida como um designio
coletivo, ditado pelos poderosos e atenuada por uma longa luta de afirmagao pessoal. Nao raramente, estas
narrativas assumem um tom épico e heroico, fruto de uma estratégia de resisténcia face a descriminacéo e
desvalorizagdo de que sdo alvo. Mas observa-se também que muitos deles, sobretudo durante a juventude (na
tropa, nos primeiros empregos ¢ na midia), experimentaram processos profundos de ressocializacdo “entre
pares” ou “antecipatoria”, num trabalho sistematico “sobre si”, alimentado por expectativas de mobilidade
social ascendente pela aquisi¢do de valores modernos e urbanos, ndo isento de tensdes e distanciamentos em
relacdo a pais e avos, representantes da classe camponesa e comerciante de uma sociedade tradicional em
acelerada erosdo. Mais do que uma mudanga abrupta das condi¢des objetivas, a revolu¢do democratica de
1974 constituiu um “marco simbdlico” desta transigdo entre o velho (estigmatizado) e o novo mundo (fonte
de esperancas), nas classes desfavorecidas.

11 de 15



Ja os trabalhadores mais jovens tendem a explicar o seu abandono escolar a condi¢do desfavorecida por
rasgos psicologicos proprios ou pelo papel nocivo de pessoas concretas (o pai, o professor, o patrdo, os
amigos, etc.), no quadro do “individualismo institucionalizado” (Beck e Beck-Gernsheim, 2003). Nao
significa que as forcas sociais deixem de atuar sobre eles, nem que se tornem seres egoistas e egocéntricos,
mas a sua socializagdo, em instituicoes modernas, alimenta uma reflexividade centrada nas escolhas e
responsabilidades individuais, na constru¢do do eu. Mais doceis e difusos, os processos coletivos de
exploragdo e dominagdo surgem frequentemente ofuscados, ante uma ideia ampliada do poder de agéncia dos
sujeitos, muito difundida hoje pela midia.

Porém, esta nova racionalidade favorece também o sentido critico face as formas mais violentas de opressao,
sejam as perpetradas na familia, na empresa ou no estado, na linha, da tese de Elias (1989) sobre a relagdo
entre a individualizacdo e o processo civilizacional.

Também as diferencas de género moldam a reflexividade e a construgdo identitaria. Enquanto os homens
valorizam a importancia da participagdo comunitaria e das praticas de lazer, para o seu bem-estar pessoal e
para a definicdo de um eu distintivo, as mulheres tendem a minorar as suas possibilidades nestes contextos,
face as responsabilidades que assumem, na casa, na familia e no trabalho. Alids, um aspecto que parece
distintivo na construcdo das identidades femininas em Portugal, mesmo nas classes mais desfavorecidas, em
contraste com outros paises da Europa do Sul, ¢ a centralidade do trabalho (pago) na afirmacdo do “eu-
mulher” (Torres, 2009), o que de igual forma acrescenta dramatismo ao aumento recente do desemprego,
decorrente da atual crise financeira (Sousa Santos, 2011).

“Neste balanco, concluo que ndo tenho a vida que imaginei, ndo sou quem queria ser e tenho
tido mais fracassos do que sucessos. Estou a tentar inverter este processo e espero conseguir: o
processo de reconhecimento, validacdo e certificagdo de competéncias faz parte dessa tentativa
de inverter o sentido da minha vida.”

Pedreiro, 40 anos

“Com a atual crise econdmica que o pais atravessa, diariamente somos confrontados com
noticias de despedimentos, de fabricas a fechar, de familias inteiras no desemprego. Muitos
deles, sem meios de subsisténcia, sem valorizagdo profissional e pessoal, ndo tém meios para
colocar de novo, a maquina em andamento, nos carris da vida. Para esses, a vida pdara. Que
fariamos nés, sem trabalho? E impensavel sobreviver assim.”

Assistente administrativa, 50 anos

Em suma, entrelagado com as emogdes ¢ as praticas, a reflexividade e a construc¢do da identidade constituem
um elemento orientador dos processos de socializagdo, assente em crengas, valores, ideologias e
conhecimentos, simultaneamente pessoais e coletivos. Por um lado, a experiéncia social fomenta (e
condiciona) o modo como o individuo se pensa a si mesmo ¢ ao mundo que o rodeia. Por outro, essa
intersubjetividade permite ao individuo interpretar as experiéncias vividas e, em parte, escolher as
experiéncias que pretende que o socializem. Isso € claro, por exemplo, na concepcdo das “boas” e “mas
companhias”, bem como no investimento crescente em processos educativos formais (cursos, workshops,
etc.) como estratégia de restaurag@o e transformagdo do eu, numa busca por “reescrever” a historia pessoal
(Hodkinsonet al., 2008).

Conclusoes

Através de um didlogo entre teoria e observacao, o artigo apresentou alguns contributos para o estudo da
socializagdo, focando a sua dimensdo (auto)biografica. Desta forma, procuramos conciliar perspectivas mais
estruturalistas e “praxiologicas” da socializagdo com propostas que tém privilegiado a agéo e a reflexividade,
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além de explorarmos o papel que as emogdes podem jogar neste processo, em didlogo com avangos recentes
das neurociéncias. Sem duvida que a socializagdo dos individuos vai muito além daquilo que podem
expressar, na sua autobiografia, por mais completa que seja. Por exemplo, sera fundamental aprofundarmos o
estudo da socializacdo durante os primeiros anos de vida, dado que ai se produzem experiéncias
fundamentais na estruturacdo do eu, que escapam a consciéncia (Cicourel, 2007). Em todo o caso, a
autobiografia ndo deixa de constituir um dos produtos mais completos (e complexos) da socializagdo e
coloca em evidéncia um trabalho continuo dos individuos sobre si mesmos, no sentido de interpretarem e
organizarem o seu processo de socializagdo, com vista & sua mobilizagdo pratica e apresentacdo publica.

A tipologia de trés niveis de socializagdo que estrutura a nossa proposta tem alguns paralelismos com a teoria
de Damasio (2010) sobre a organizacdo da consciéncia humana em “proto-eu”, “eu nuclear” e “eu
autobiografico” e, inclusive, com a tipologia freudiana: id, ego e superego (Freud, 1961). Porém, a
psicanalise e as neurociéncias tendem a remeter a importancia da sociedade apenas para o ultimo destes
niveis, fazendo-a depender da aquisi¢do da lingua e de outros codigos simbdlicos sofisticados, enquanto que,
como resulta claro neste artigo, pensamos que o social ¢ um elemento constitutivo central dos trés niveis, em
interagdo continua com o desenvolvimento bioldgico. Serd importante aprofundarmos este dialogo
interdisciplinar, assim como explorar as formas de articulagdo — e as possiveis disjungdes — entre estes trés

niveis de socializagao.

Também a pesquisa empirica podera ser aprofundada, nos proximos tempos, em dois diferentes sentidos. Por
um lado, sera util cruzar a presente analise com outras técnicas de pesquisa, como a realizagdo de entrevistas
em profundidade, ndo apenas ao proprio sujeito, mas também a individuos que o acompanharam, de perto,
em particular, nos primeiros anos de vida. Por outro, comparar os resultados obtidos com aqueles que se
podem recolher de produgdes similares, noutras sociedades, tempos historicos e classes sociais, de forma a
identificar singularidades da classe trabalhadora portuguesa ou, pelo contrario, aspetos mais transversais na
socializagdo dos individuos, entre tempos, culturas e classes. Desta forma, poder-se-a continuar a aprofundar
a relacdo dos processos de socializagdo com a transformagdo socio-historica (Elias, 1994), a estrutura de
classes (Bourdieu, 1979) e/ou os quadros culturais mundiais (Inglehart, 2006).
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